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１．令和２年度まとめ 
令和２年度は、新型コロナウイルス感染症拡大防止対策（持ち込まない、拡げない）に

追われながらの、事業運営の１年でした。面会の停止等により利用者、入居者、家族を

はじめ関係者の皆様にはご心配やご不便をおかけした１年でした。まだまだコロナウイ

ルスが、収まる気配もなく第４波ともいわれており引き続き感染拡大を最大限防止する

為今後もご協力ご理解を賜ってまいりたいと思っております。 

コロナ禍のなか各委員会の取り組みや、ボランテイア活動、資質向上の為の研修が思う

ように参加ができなかった１年でもありました。新たな生活様式や、オンラインでの研

修も取り入れながら新たな活動も取り入れてまいりました。雇用面では、介護人材不足

が大きな課題であり職員の募集や企業説明会等行いながら人材確保、定着へと努めてま

いりましたが、思うような人材確保ができず職員数も一進一退の状況が続きました。 

職員には、意識改革や情報の共有、コミュニケーションの重要性を訴えながら、利用者

本位のサービスに努めてまいりました。 

（経営面）施設建物も老朽化に伴う修繕や空調設備等の入れ替えが必要となり費用も膨大

となってきました。事業収益では、施設サービス前年比 3％増、短期入所生活において

は、後半利用が伸び前年比 1.6％増、ホームヘルプ前年比 3％デイサービス前年比 6％の

増、支援センター20％の増となり法人全体では前年比 3.4％増となりました、コロナ禍

ではありましたが、安定した経営に取り組むことができました。 

（事業運営） 

職員数は一進一退が続いている状況でした。全体的に高年齢化が進むとともに若い人

材の雇用確保が課題となっております。またご家族の満足度を向上させるためにも、組

織の体制づくりをより充実させることに努めてまいりました。 

特養においては、スムーズな入退所や入退院時の医療機関との連携を密に行える体制の

改善に取り組むことができました。 

今後も、全事業においてサービスの質の向上に努めながら、利用者、家族、各医療機関

をはじめ関係機関との連携を更に深め、堅実な事業運営に取り組んでまいります。 

 

２．令和２年度における法人事業 
  【 社会福祉事業 】 

１）特別養護老人ホーム白寿苑（特別養護老人ホームの経営）  定員５０名 

  ２）介護老人福祉施設白寿苑別館 

（ユニット型小規模介護老人福祉施設の経営）  定員３０名 

  ３）白寿苑デイサービスセンター（老人デイサービス事業の経営）定員２５名 

  ４）白寿苑短期入所生活介護（老人短期入所事業の経営）    定員１９名 

  ５）ホームヘルプ白寿（老人居宅介護等事業の経営） 

  ６）中津在宅介護支援センター（指定居宅介護支援・日高川町在宅介護支援 

センター委託） 
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３．理事会状況 
  １）役員の構成（令和３年３月３１日現在） 

     理 事  定数 ６名  現員  ６名 

     監 事  定数 ２名  現員  ２名  

  ２）理事会開催状況 （３回） 

開催年月日 決議事項 
出席者数 / 定数 

理事 監事 

令和２年 5 月 27 日 

（書面決議にて開催） 

議案第１号 平成３１年度社会福祉法人敬愛会事業報告について 

6 / 6 2 / 2 

議案第 2 号 平成３１年度社会福祉法人敬愛会決算について 

議案第 3 号 
社会福祉法人 敬愛会 評議員選任・解任委員候補の選定に

ついて 

議案第 4 号   令和２年度社会福祉法人敬愛会 定時評議員会の開催に変え

て書面決議を求めるについて 

令和２年 11 月 26 日 

議案第 1 号 白寿苑デイサービスセンターについて 

6 /6 2/ 2 議案第 2 号 社会福祉法人敬愛会令和２年度第２回評議員会の開催につい

て 

令和３年 3 月 17 日 

議案第 1 号 
令和２年度社会福祉法人敬愛会資金収支補正予算（案）につ

いて 

 

6 / 6 

 

2 / 2 

議案第 2 号 令和２年度社会福祉法人敬愛会事業計画（案）について 

議案第 3 号 令和３年度社会福祉法人敬愛会資金収支予算（案）について 

議案第 4 号 社会福祉法人敬愛会 給与規程の一部改定（案）について 

議案第 5 号 社会福祉法人敬愛会 準職員就業規則の改定（案）について 

議案第 6 号 社会福祉法人敬愛会 役員賠償責任保険契約締結と保険料負

担の承認について 

 議案第７号 社会福祉法人敬愛会 第 3 回評議員会の開催について   
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４．評議員会状況 
  １）評議員の構成（令和３年３月３１日現在） 

     評議員  定数 ８名  現員 ８名   

  ２）評議員会開催状況 （３回） 

開催年月日 決議事項 
出席者数 / 定数 

評議員 監事 

令和２年年 6 月 15 日 

（書面決議にて開催） 

議題第 1 号 平成 31 年度社会福祉法人敬愛会事業報告について 

8/8 2/ 2 
議題第 2 号 平成 31 年度社会福祉法人敬愛会決算について 

議題第 3 号 社会福祉法人 敬愛会 評議員選任・解任委員候補の選定に

ついて 

令和２年 12 月 7 日 議題第 1 号 白寿苑デイサービスの改築・リフォーム（案）について 8/8 2/ 2 

令和 3 年３月 30 日 

議題第 1 号 令和２年度社会福祉法人敬愛会資金収支補正予算（案）につ

いて 

8/8 2/ 2 
議題第 2 号 令和３年度社会福祉法人敬愛会事業計画（案）について 

議題第 3 号 令和３年度社会福祉法人敬愛会資金収支予算（案）について 

議題第 4 号 社会福祉法人敬愛会 給与規程の一部改定（案）について 

議題第 5 号 社会福祉法人敬愛会 準職員就業規則の改定（案）について 

 議題第 6 号 社会福祉法人敬愛会 役員賠償責任保険契約締結と保険料負

担の承認について 

  

     

５．各事業報告 
 （１）特別養護老人ホーム白寿苑 
  白寿苑本館では、「その人らしい生活」を送っていただけるよう、ご利用者、ご家族

の心に寄り添う介護を職員一同一丸となって取り組んでまいりました。平成２９年６月

よりグループ分けすることによりし、ご利用者と職員が身近な存在となりより一層質の

高いケアが提供できるよう努めています。コロナ禍の中外出行事も出来ず面会制限もあ

りご利用者様の心のケアにも不安があり心配しております。 

 ●職員配置状況（令和３年３月３１日現在） 

 専従職員数 兼 務 職 員 常勤換算 

生活相談員 １名  1.0 名 

看護師 １名 ５名 別館及び機能訓練指導員兼務 3.5 名 

機能訓練指導員 ０名 １名 別館及び看護師兼務 0.1 名 

介護支援専門員 ０名 ２名 本館、別館看護師兼務 1.5 名 

管理栄養士 ０名 １名 別館・デイサービス兼務 0.2 名 

介護員 ２７名  25.06 名 

  ●市町村別の入所者数（令和３年３月３１日現在） 
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日高川町    21 名 御 坊 市   18 名 日 高 町   2 名 

由 良 町    1 名 印 南 町   5 名 みなべ町   0 名 

美浜 町     3 名   

合計 ５０名 

  ●介護度別の入所者数（令和３年３月３１日現在） 

要介護度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

人数 1 名 ３名 ２０名 １６名 １０名 

平均要介護度 ３．４          合計 ５０名 

  ●年齢階層別集計（令和３年３月３１日現在） 

年 齢 男 性 女 性 合 計 

６４歳以下    0 名    0 名    0 名 

６５～６９歳    0 名    0 名    0 名 

７０～７４歳    1 名    ０名    1 名 

７５～７９歳    1 名    3 名    4 名 

８０～８４歳    0 名    9 名    9 名 

８５～８９歳    4 名     8 名   12 名 

９０歳以上    2 名    22 名   24 名 

合計人数    8 名    42 名    50 名 

平均年齢 84.8 歳 89 歳 88.3 歳 

   最低年齢     71 歳 ・ 最高年齢     104 歳 

   

●要介護度別 年間延べ利用人数 

   平成３１年度（稼働日 365 日） 令和２年度（稼働日 366 日） 

介護度 総延人数 実利用延人数 総延人数 実利用延人数 

要介護１ ８８２名 ８７３名 ３６５名 ３３９名 

要介護２ １７４４名 １７４４名 １２７８名 １２５２名 

要介護３ ４５３３名 ４２６７名 ６２３５名 ６０９５名 

要介護４ ５８９７名 ５５０４名 ６３６７名 ６００７名 

要介護５ ５０２３名 ４７１８名 ３８８１名 ３７０２名 

合計 １８０７９名 １７１０６名 １８１２７名 １７３９５名 

稼働率 ９９．０６％ ９３．７３％ ９９．３２％ ９５．３１％ 

 

●令和２年度 月別 実稼働状況 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

R2 延人数 1445 名 1474 名 1457 名 1520 名 1445 名 1427 名 

R2 稼働率 96.33％ 95.09％ 97.13％ 98.06％ 93.22％ 95.13％ 
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H31 延人数 1420 名 1409 名 1414 名 1513 名 1464 名 1384 名 

H31 稼働率 94.67％ 90.90％ 94.26％ 97.61％ 96.32％ 94.45％ 

 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

R2 延人数 1442 名 1395 名 1441 名 1491 名 1358 名 1500 名 

R2 稼働率 93.03％ 93.00％ 92.96％ 96.19％ 93.65％ 96.77％ 

H31 延人数 1359 名 1359 名 1497 名 1491 名 1402 名 1471 名 

H31 稼働率 87.68％ 82.60％ 96.58％ 96.19％ 96.68％ 94.90％ 

 

（２）介護老人福祉施設白寿苑別館 
 1. 令和２年度の重点目標のリハビリ（生活機能向上）は、３ケ月に１回の見直しを重

ねご利用者に合ったメニューを作成し実施できています。 

 2. 新型コロナウイルス感染予防の為、計画で掲げてあった、外食やドライブ等の行事 

   が実施できないことが多く、各階で実施できる小規模の行事のみ実施しました。 

 3. 職員の研修も、新型コロナウイルス感染予防の為オンラインでの実施となりまた。 

 

 

  ●職員配置状況（令和３年３月３１日現在） 

 専従職員数 兼 務 職 員 常勤換算 

生活相談員 １名  1.0 名 

看護師 ０名 ４名 本館及び機能訓練指導員兼務 3.6 名 

機能訓練指導員 ０名 １名 本館及び看護師兼務 0.1 名 

介護支援専門員 ０名 １名 本館、別館看護師兼務 0.5 名 

管理栄養士 ０名 １名 本館・デイサービス兼務 0.2 名 

介護員 ２１名  １９．１名 

●市町村別の入所者数（令和３年３月３１日現在） 

日高川町   ２０名 御 坊 市   ２名 印 南 町   １名 

由 良 町    １名 美 浜 町   ５名 日 高 町   １名 

合計 ３０名 

●介護度別の入所者数（令和３年３月３１日現在） 

要介護度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

人数    ０名    ０名   １５名   ７名 ８名 

平均要介護度 ３．７          合計 ３０名 

 
 

●年齢階層別集計（令和３年３月３１日現在） 

年 齢 男 性 女 性 合 計 
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６４歳以下    １名    ０名    １名 

６５～６９歳    ０名    ０名    ０名 

７０～７４歳    ０名    ０名    ０名 

７５～７９歳    ０名    １名    １名 

８０～８４歳    １名    ３名    ４名 

８５～８９歳    １名    ４名    ５名 

９０歳以上    ３名   １６名   １９名 

合計人数    ６名   ２４名   ３０名 

平均年齢 ８５．５歳 ９１．１歳 ９０．０歳 

   最低年齢    ５５歳 ・ 最高年齢    １０４歳 

 

●要介護度別 年間延べ利用人数 

   平成３１年度（稼働日 365 日） 令和２年度（稼働日 365 日） 

介護度 総延人数 実利用延人数 総延人数 実利用延人数 

要介護１ ０名 ０名 ０名 ０名 

要介護２ ３５５名 ３１２名 ０名 ０名 

要介護３ ４２２０名 ４１５８名 ５４４０名 ５３１６名 

要介護４ ３９２４名 ３７５７名 ２９３８名 ２７５４名 

要介護５ ２３９３名 ２１００名 ２５３０名 ２４９９名 

合計 １０８７２名 １０３２７名 １０９０８名 １０５６９名 

稼働率 ９９．２９％ ９４．３１％ ９９．３４％ ９６．２５％ 

  

 ●令和２年度 月別実稼働状況 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 

R2 延人数 900 名 911 名 873 名 886 名 903 名 834 名 

R2 稼働率 100％ 97.96％ 97.00％ 95.27％ 97.09％ 89.67％ 

H31 延人数 877 名 889 名 884 名 889 名 862 名 829 名 

H31 稼働率 97.44％ 95.59％ 98.22％ 95.59％ 92.69％ 82.11％ 

 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 

R2 延人数 916 名 892 名 866 名 890 名 803 名 895 名 

R2 稼働率 98.49％ 99.11％ 93.12％ 95.7％ 95.6％ 96.24％ 

H31 延人数 893 名 835 名 865 名 861 名 761 名 882 名 

H31 稼働率 97.44％ 92.77％ 93.01％ 92.58％ 87.47％ 94.39％ 

  

  

■行事について（特別養護老人ホーム白寿苑・介護老人福祉施設白寿苑 一部共通） 

   ・毎月の行事 

     買い物・誕生日会・外食支援・苑内喫茶・苑外喫茶・ぬり絵・ 



7 
 

     行事食（おやつバイキング・選択食）、売店、サロン等 

   ・季節の行事 

月 行  事 

４月  花見ドライブ 

５月  母の日、買い物、たい焼き作り 

６月  菖蒲湯、父の日、わらび餅作り 

７月  白寿苑花火大会 

８月  盆踊り大会中止、流しそうめん中止、日高川町花火大会見学 

９月  敬老会、彼岸法要 

１０月  白寿苑運動会 

１１月  文化展見学、紅葉ドライブ、たこ焼き作り、さぬき屋慰問 

１２月  クリスマス会、餅つき 

１月  おせち料理、初詣 

２月  節分の豆まき、鍋 

３月  彼岸法要 

 
（３）白寿苑デイサービスセンター 

    ご利用者様が自分らしく充実した在宅生活を継続できるよう、ご本人様、ご家族

様、介護支援専門員やその他関連機関と支援内容について話し合い、レクリエーシ

ョンや機能訓練を通して心身機能の維持向上に努めました。また新型コロナウイル

ス等の感染予防として、送迎時の検温や手指消毒、マスク着用の徹底、アクリルボ

ードの設置等、感染予防に努めました。またコロナ禍で外出やボランテイアの来苑

も中止となりましたが、レクリエーションに季節に合った行事を多く入れ、楽しく

過ごして頂けるように努めました 

 

●職員配置状況（令和３年３月３１日現在） 

 専従職員 兼務職員 常勤換算 

生活相談員 ０名  ２名 介護員兼務 0.8 名 

看護師 ０名  ３名 機能訓練指導員兼務 1.2 名 

管理栄養士 ０名  １名 本館・別館兼務 0.2 名 

介護員 ６名  ２名 生活相談員兼務 6.7 名 

機能訓練指導員 ０名  ３名 看護師兼務 0.6 名 

 

●デイサービス延実施日数       ３０９日 

 

●介護度別延べ利用人数 

 平成３１年度実績 令和２年度実績 

自立 ２３７名 １８６名 
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要支援１ ４４３名 ３８７名 

要支援２ ５４６名 ４９３名 

要介護１ １６７１名 １７８０名 

要介護２ ９６２名 １１４９名 

要介護３ ５５６名 ５６９名 

要介護４ ３５６名 ３５１名 

要介護５      ４５名      １２名 

利用者合計 ４８１６名 ４９２７名 

１日平均利用者数 １５．６名 １５．９名 

   

●日高川町通所型介護予防事業（日高川町委託）廃止 

  ●配食サービスによる見守りネットワーク事業（日高川町委託）平成２５年度より開始 

平成３１年度実績 

実施期間：H31.4～R2.3 

令和２年度実績 

実施期間：R2.4～R3.3 

275 名 347 名 

  
（４）白寿苑短期入所生活介護 
  令和２年度も同様に、御坊市及び日高郡管内の居宅介護支援事業所に訪問し空床の状

況やご利用者様の状態及びご家族の意向等の情報交換を行い、新規や緊急入所の対応も

丁寧に行ってまいりました。また令和２年度はコロナ禍の中検温や家族の体調の確認行

い受け入れを行ってきました。また個室のみテレビ設置が可能となりました。 

 テレビご希望の方にはできるだけ個室を利用いただけるよう対応しています。 

今後も居宅支援事業所及び職員間で情報の共有を密にし、ご利用者様ご家族様に喜んで

頂けるようサービスの質の向上に努めます。 

  

  ●要介護度別年間延べ利用人数 

 平成３１年度実績 令和２年度実績 

介護度 延人数 １日平均 延人数 １日平均 

要支援１ 25 名 0.07 名  0 名 0 名 

要支援２ 163 名 0.45 名  58 名 0.15 名 

要介護１ 732 名 2.00 名 963 名 2.63 名 

要介護２ 1239 名 3.39 名  989 名 2.70 名 

要介護３ 1538 名 4.20 名 2057 名 5.62 名 

要介護４ 1468 名 4.01 名  1126 名 3.07 名 

要介護５ 262 名 0.72 名  259 名 0.70 名 

合 計 5428 名 14.84 名  5452 名 14.93 名 

稼働率 78％ ― 78.57％ ― 

  ●体制 
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   特別養護老人ホーム白寿苑のサービスを利用して事業を行っています。 

 
（５）ホームヘルプ白寿 
 訪問件数の増減は、後半の 3 か月は前年比に比べ伸びてきており新年度に繋げていき

たいと思っております。当事業所をご利用の方々からは、喜んでいただいております

ので、サービスの質を更に向上し、ご利用者をご紹介いただけるような、選ばれる事

業所を今後も目指していきたいと思います。 

 

●職員配置状況（令和３年３月３１日現在） 

 専従職員 常勤換算 

ヘルパー ２名 １．５名 

臨時・登録ヘルパー ２名 １．３名 

 

●利用回数状況                                             

  平成３１年度実績 令和２年度実績 

予防訪問介護 ７４６件 ７５９件 

生活援助型 １０１３件   ８６４件 

身体介護型 ８８０件 ９２７件 

身体・生活援助型 ４７５件 ５４６件 

延べ訪問件数合計 ２３６８件   ３０９６件 

 

 

（６）中津在宅介護支援センター 
  ①特定事業所として加算（Ⅲ）単価３，０００円を算定することとしました。 

  ②新規利用者獲得目標、月２名でしたが、平均月３．８名の新規獲得ができました。 

  ③高齢者世帯の調査を行うことによりケアマネに結びつく事例もありました。 

  ④積極的に研修会への参加に努めました。（リモートでの研修多数あり） 

  ⑤実習生の受入れはコロナウイルスの関係で受け入れありませんでした。 

●職員配置状況（令和３年３月３１日現在） 

   専従職員 常勤換算 

介護支援専門員（相談指導員） ３名 ３名 

 ●利用状況 

    平成３１年度実績 令和２年度実績 

介護ケアプラン作成 ６７５件  ７８２件 

予防ケアプラン作成 ２９０件  ３４２件 

合  計 ９６５件   １１２４件 

●日高川町委託調査事業 

    令和１年実績 令和２年実績 
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介護保険介護度認定調査 １１７件   ７９件 

高齢者実態調査    ５７件     ５３件 

相談援助事業    ３６件  ３６件 

 

 

 

 

                                                           


